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PROTOCOLO DE INTERVENCION PARA LA ATENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES EN LAS ESCUELAS

PROGRAMA SUMA POR LA PAZ

OPCION A: RECURRIENDO EN PRIMERA INSTANCIA A LA AUTORIDAD INMEDIATA

\ :t;l' Secretaria de Educacién
M GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
- 2

HECHO O SITUACION
DE VIOLENCH
ESCOLR

Avisar a la autoridad
educativa inmediata

Aplicar el
reglamento escolar

=

DEPENDIENDO
DE LA GRAVEDAD
DEL CASO

Avisar a:

o

Autoridad
educativa
inmediata

=>

sFamiliares o Tutoresfas de

=>

Realizar registro y
reporte del caso

=

nforma del caso denunciando
através del Call Center:
SUMAPOR LA PAZ

d

victimas - victimarios/as

066 Servicio de
Emergencias —SE-

Call Center: SUMA POR LA PAZ,
registra, asigna No. de folio,
valida datos del caso, con base
en la gravedad y naturaleza
del caso, lo deriva a la(s)
INSTANCIA(S) CORRESPONDIENTES

—

Emiten recomendaciones
preventivas a la Escuela

Instancia(s) que interviene(n)

INSTANCIAS INVOLUCRADAS:
*.- Niveles Educacion Basica
*.- Fiscalia General
*.- Mediacion

*.- Escuela Segura

*.- Contraloria
*.- Comision Nacional de
Derechos Humanos
*.- Comision Estatal de
Derechos Humanos
*.- DIF (Desarrollo Integral

de la Familia) *.- Piscopedagogia

*.- Organizacion de la
Sociedad Civil

*.- Juridico

* - Instituto Jalisciense de
la Juventud

*.- Instituto Jalisciense de
la Mujer

*.- Secretaria de Salud

en el caso, lo atiende(n), realiza(n)
reporte de seguimiento y evaluacion
hasta su optima solucion, elabora(n)
reporte final de conclusiéon del
caso, actualiza(n) base de datos

y se obtiene reporte  estadistico

INSTANCIA(S) INVOLUCRADA(S)
Establece(n) contacto con la Escuela
para definir las estrategias de atencion,
tipo de intervencion en el caso,
fecha(s, lugar(es) y horario(s)
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